Zatacznik Nr 3

PROJEKT UMOWY
NA WDROZENIE GEOPRZESTRZENNEGO SYSTEMU EWIDENCJI |
ZARZADZANIA PRACA SIECI CIEPLOWNICZEJ NA TERENIE
MIASTA GNIEZNA

zawartaw dniu .............cooooeeeeie w Gnieznie pomiedzy:
Przedsigbiorstwem Energetyki Ciepinej w Gnieznie Sp. z 0.0., ul. Staszica 13,

62-200 Gniezno, wpisanym w Sgdzie Rejonowym w Poznaniu Wyadziat VIl Gospodarczy
KRS nr 0000023463, wysoko$é kapitatu zaktadowego: 9.468.000,00 zt,
zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

Piotr Staskiewicz — Z-ca Prezesa d/s technicznych

wpisang/ym do KRS pod nr .............cccoooooi. lub wpisana/ym wdniu ........................ do rejestru
ewidencji dziatalnosci gospodarczej .....................c.oooooi pod nr

zwang/ym dalej Wykonawca.
B i e A0 BRREBOWNY ... momriiescmisns i sassss s
W wyniku ztozenia ofert i wyboru w/w Wykonawcy zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY | TERMIN WYKONANIA

1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sig do dostarczenia i wdrozenia
geoprzestrzennego Systemu ewidencji i zarzagdzania pracg sieci cieptowniczej na terenie
miasta Gniezna, wraz z obstugg serwisowa gwarancyjng w siedzibie firmy PEC w Gnieznie
Sp. z 0.0, ul. Staszica 13 zgodnie z oferta.

2. Termin realizacji zaméwienia do dnia 15.10.2014 r.

3. Wykonawca jest zobowigzany wdrozy¢ System wedtug przedstawionego harmonogramu
uwzgledniajgcego podziat na etapy zaproponowane przez Wykonawce w porozumieniu z
Zamawiajgcym. Miejsce dostawy i wdrozenia Systemu - siedziba firmy PEC w Gnieznie ul.
Staszica 13, w godzinach od 7% do 15°° w dni robocze.

4. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegolnosci do:

a) wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z warunkami zawartymi w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia,

b) udzielenia na czas nieokre$lony licencji na dostarczany System,

c) dostarczenia systemu bazy danych wraz z systemem operacyjnym,

d) dostarczenia i konfiguracji serwera zapewniajgcego optymalng prace oferowanego
Systemu, zgodnie z wymaganiami technicznymi i sprzetowymi wskazanymi przez
Zamawiajacego w Zatgczniku nr 8 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, dostosowanie
serwera OPC Zamawiajgcego do zgodnego ze standardem OPC Data Access V2,

e) dostarczenia, instalacji i konfiguracji Systemu oraz oprogramowania bazodanowego i
narzedziowego na serwerze i wyznaczonych przez Zamawiajgcego stacjach
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uzytkownikéw, wraz z programem narzedziowym stuzacym do obliczen hydraulicznych i
termodynamicznych pracy sieci,

f) wykonania analizy przedwdrozeniowe;j,

g) pozyskania na koszt Wykonawcy (w razie wystgpienia takiej potrzeby) zgody i
wspdipraca z dostawcami innych systeméw pracujgcych w Spéice, z ktérych
pozyskiwane bedg dane zasilajgce dostarczony System informacji przestrzennych,

h) modyfikacji Systemu do potrzeb Zamawiajacego, przeprowadzenia wdrozenia Systemu
zgodnie z Warunkami zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamowienia,

i) zdefiniowania wymaganych raportéw, zestawien i prezentacji graficznych,

J) przeprowadzenia szkolen dla uzytkownikéw i administratoréw Systemu,

k) opracowania Dokumentacji Wdrozeniowej,

) opracowania Dokumentacji Uzytkowej,

m) zapewnienia gwarancji, asysty merytoryczne;j i asysty technicznej w okresie eksploatac;ji
prébne;j,

n) zapewnienia gwarancji, asysty merytoryczne; i asysty technicznej w pierwszych dwdéch
latach uzytkowania bez dodatkowych optat,

0) zapewnienia gwarancji, asysty merytorycznej i asysty technicznej w kolejnych pieciu
latach w oparciu o odrebng umowe eksploatacyjng (asysta w wymiarze 40 godzin
rocznie), ptatne zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 OPZ.

5. Wykonawca os$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na dostarczany System,
oraz oprogramowanie narzedziowe bedace przedmiotem umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé prace bedace przedmiotem niniejszej umowy terminowo,
oraz z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami
technicznymi, oraz zasadami dostepne;j wiedzy techniczne;.

§ 2 REALIZACJA UMOWY

Jako kierownika projektu w zakresie obowigzkéw umownych ze strony Zamawiajgcego wyznacza
si¢ Pana Ireneusza Binkowskiego (tel. (61) 428 45 58).

§ 3 PRACE INFORMATYCZNE ZWIAZANE Z WDROZENIEM SYSTEMU

1. Opracowanie przez Wykonawce analizy przedwdrozeniowej — ma na celu rozpoznanie
procesu zarzadzania majagtkiem sieciowym Zamawiajacego w oparciu o systemy
informatyczne uzytkowane w siedzibie Zamawiajgcego i w odniesieniu do funkcji
realizowanych przez wdrazane oprogramowanie. Po jej stworzeniu analiza
przedwdrozeniowa staje sie automatycznie zatgcznikiem do niniejszej umowy. Analiza
przedwdrozeniowa zostanie wykonana przez Wykonawce w formie pisemnej i bedzie
obejmowac co najmnie;j:

a) szczegobtowy opis realizacji przez System funkcji okreslonych przez Zatacznik nr 2 —
Tabela Funkcjonalnosci i Cech Systemu,

b) zakres wspétpracy wdrazanego Systemu z innymi systemami eksploatowanymi przez
Zamawiajacego,

c) zatozenia parametryzacji Systemu,

d) ustalenie szczegétowego harmonogramu prac wdrozenia Systemu, z podziatem na
etapy (ramowy harmonogram zostanie Zaproponowany przez Wykonawce w
porozumieniu z Zamawiajacym — zgodnie z zatgcznikiem nr 5 OPZ Organizacja Prac i
Metodyka Wdrozenia).

2. Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje, oraz przekaze do eksploatacji System oraz
oprogramowanie narzedziowe, ktérych specyfikacja modutéw okreslona jest w Zatgczniku
nr 8, zgodnie z harmonogramem okre$lonym w Zatgczniku nr 5 OPZ.
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3. System oddany do eksploatacji przez Wykonawce realizowaé bedzie wymagania okreslone
w Zatgczniku nr 2 Tabela Funkcjonalnoéci i Cech Systemu, w zakresie okreslonym przez
Wykonawce w ofercie, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia. W przypadku
zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca dokona stosowne; modyfikacji Systemu w celu
dostosowania go do potrzeb Zamawiajgcego.

4. Koordynacja i nadzér nad wykonywaniem przedmiotu umowy nalezy do Zespotu
Wdrozeniowego, ktérego skiad okre$la zatacznik nr 7 OPZ. Zmiana przedstawicieli
Zamawiajgcego wchodzacych w sktad Zespotu Wdrozeniowego nie wymaga zgody
Wykonawcy, przy czym o kazdej zmianie Zamawiajgcy obowigzany jest zawiadomic
Wykonawce na pi$mie przed podjeciem pierwszej czynnosci w obecnosci nowego cztonka
Zespotu Wdrozeniowego.

5. Wykonawca wyznacza P. .............................. jako kierownika projektu i o$wiadcza, ze
ponosi odpowiedzialno$¢ za jego dziatania w powierzonym mu zakresie.

§ 4 INTEGRACJA SYSTEMU

1. Oferowany System musi umozliwi¢ zarchiwizowanie wprowadzonych danych objetych
zakresem wdrozZenia (zgodnie z Punktem B czesci | Opisu Przedmiotu Zamowienia),
uzyskanych poprzez jednorazowa migracje danych z systeméw informatycznych aktualnie
eksploatowanych przez Zamawiajgcego w zakresie okreslonym w Analizie
Przedwdrozeniowe;.

§ 5 SZKOLENIA

1. Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla uzytkownikéw i administratoréw Systemu zgodnie
z harmonogramem szkolen przedstawionym przez Wykonawce.

2. Wykonawca zapewni organizacje zakresu i przebiegu szkolen, oraz wykwalifikowang kadre
wyktadowcow, zapewniajgcych przekazanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych w procesie
wdrozenia, oraz pozwalajgcej na sprawne postugiwanie sie Systemem w danym zakresie
funkcjonalnym.

3. Prace szkoleniowe zostang wykonane w miejscu ustalonym przez strony.

4. Potwierdzeniem zakoriczenia szkolen bedzie certyfikat ukoriczenia szkolen wydawany po
spefnieniu obustronnie ustalonych na etapie Analizy przedwdrozeniowe] warunkow
weryfikacji efektywnosci szkolen.

5. Strony ustalaja, iz certyfikacja odbedzie sie nie wczesniej niz 10 dni od dnia rozpoczecia
przez osoby szkolone pracy na Systemie. Dla wszystkich oséb, ktére nie uzyskaty
certyfikatu lub dla innych oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w zastepstwie,
Wykonawca przeprowadzi bezptatnie dodatkowe szkolenia.

6. Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

a) zorganizowania pracy w sposob umozliwiajacy przeszkolenie uzytkownikow
Systemu,

b) zapewnienia aby wszyscy pracownicy objeci szkoleniem Systemu posiadali
podstawowa wiedze dotyczacg obstugi komputera (PC), drukarek i systemu
operacyjnego Windows.

§ 6 DOKUMENTACJA UZYTKOWA | WDROZENIOWA

1. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Dokumentacji Uzytkowej, oraz
przygotowania Dokumentacji Wdrozeniowej i przekazania jej Zamawiajacemu w formie
pisemnej i elektroniczne;.

Dokumentacja Uzytkowa - to dokument dostarczony wraz z Systemem w wersji
elektronicznej i papierowej opisujgcy sposéb wykorzystania funkcji Systemu, oraz
wskazéwki postgpowania dla uzytkownika bedace instrukcjg pracy z Systemem.

Strona3z 10



Dokumentacja Wdrozeniowa — to dokumentacja powstajaca w trakcie realizacji wdrozenia,
obejmujaca opis konfiguracji Systemu wraz z informacjami o konfiguracji potaczen z innymi
aplikacjami  wykorzystywanymi w PEC Gniezno Sp. z 0.0., opis czynnosci
administracyjnych, opis konfiguracji serwera, instrukcje stanowiskowe, a takze procedury
archiwizacji bazy danych i Systemu.

2. Zamawiajacy ma prawo:

a) udostgpni¢ Dokumentacje¢ Uzytkowg i Wdrozeniowa oprogramowania w sieci
wewnetrznej Zamawiajgcego na stanowiskach zwigzanych z uzytkowaniem
oprogramowania,

b) sporzadzi¢ dowolng ilos¢ kopii Dokumentacji Uzytkowej i Wdrozeniowe;j
poszczegdinych modutéw oprogramowania dla wiasnych potrzeb w celach
zwigzanych z niniejsza umowa.

§ 7 SERWIS GWARANCYJNY

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na poprawne wykonanie i funkcjonowanie
Systemu i dostarczony sprzet infrastruktury informatycznej na okres 24 miesiecy liczonych
od dnia podpisania protokotu odbioru koricowego.

2. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczy System w najnowszej wersji, dziatajgcy zgodnie z
dostarczong Dokumentacjg Uzytkowa i Wdrozeniowa, nie posiadajacy wad prawnych.

3. W zakres 24-miesigcznego serwisu gwarancyjnego sprawowanego przez Wykonawce
wchodzi: Gwarancja, Asysta Techniczna i Asysta Merytoryczna, ktére obejmujg w
szczegodlnosci:

a) zapewnienie poprawnego dziatania Systemu i usuwania wad Systemu, w tym
napraw btgdéw w kodzie zrédtowym, usterek i awarii krytycznych,

b) dostarczania Zamawiajgcemu nowych wersji Systemu,

c) wprowadzanie zmian do Systemu w przypadku pojawienia sie zmian w systemach
zrodtowych,

d) uaktualnienie (upgrade) Systemu kazda jego nowa wersjg bez dodatkowych optat
Zamawiajgcego z tego tytutu,

e) ustugi konsultacyjne i programistyczne w miejscu uzgodnionym przez obie strony,

f) mozliwo$¢ korzystania z konsultacji telefonicznych za posrednictwem wydzielonych
linii telefonicznych dla wyznaczonych w trakcie prac wdrozeniowych przedstawicieli
Zamawiajgcego,

g) pomoc w wypadku trudno$ci z wykonaniem prac operatorskich w Systemie,

h) umozliwienie zabezpieczenia Systemu w przypadku awarii sprzetu lub
oprogramowania,

i) pomoc w diagnostyce probleméw zwigzanych z dziataniem Systemu,

J) zdalny serwis — mozliwo$¢ wykonywania za posrednictwem internetu naprawy
usterki i awarii krytycznej bezposrednio po ustaleniu jego przyczyny i wykonanie
korekty oprogramowania,

k) w przypadku awarii serwera przeniesienie Systemu na inny serwer.

4. Kazda nowa wersja Systemu dostarczonego Zamawiajgcemu musi zawieraé
udokumentowany opis zmian w funkcjonalnosci w poréwnaniu z wersja poprzedniag, w tym
zakresie niezbgdny jest opis zmian Dokumentacji wdrozeniowej i Dokumentacji uzytkowe;.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wdrozenia aktualizacji lub nowych wersji Systemu u
Zamawiajgcego w sposdb nie zaktdcajacy biezgcego uzytkowania Systemu.

6. Wykonawca na zyczenie Zamawiajgcego przeprowadzi szkolenia pracownikow
Zamawiajgcego w zakresie funkcjonalnosci wynikajgcych z aktualizacji i rozwoju Systemu.

7. Jezeli aktualizacja dokonywana byta przez pracownikéw Wykonawcy, odebranie Systemu
po dokonanej aktualizacji badZz w jego nowej wersji odbywa sig¢ na podstawie pisemnego
protokotu podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli stron w terminie 14 dni od
momentu zgtoszenia przez Wykonawce zakonczenia jego instalacji. W przypadku
zastrzezen co do zakresu i jakosci wykonanych prac uniemozliwiajgcych dokonanie odbioru
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Zamawiajacy wskaze je w formie pisemnej. Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia
nieprawidfowosci w terminie 7 dni.

8. Jezeli w okresie gwarancji w Systemie ujawnia si¢ wady, Zamawiajgcy ma prawo domagac
si¢ ich naprawy. W przypadku wystgpienia wad Wykonawca dokona ich naprawy w
terminach okreslonych w punktach 9 i 10 niniejszego paragrafu.

9. Godziny robocze liczone sa w dni robocze pomiedzy godzing 7 a 15% (8 godzin). W
przypadku wystgpienia awarii krytycznej Wykonawca podejmie prace w ciggu 8 godzin
roboczych od powiadomienia go przez Zamawiajacego i zobowigzuje sie do jej usuniecia w
czasie nie dtuzszym niz 16 godzin roboczych od powiadomienia.

10. W przypadku ujawnienia btedéw w kodzie Zrodtowym, lub usterek Wykonawca podejmie
prace w ciggu 16 godzin roboczych od powiadomienia go przez Zamawiajgcego i
zobowigzuje sie do ich usuniecia w czasie nie dituzszym niz 24 godziny robocze od
powiadomienia.

11. Zgtoszenie serwisowe ujawnionych usterek i awarii krytycznych Systemu Zamawiajacy
zobowigzany jest dostarczy¢ w ciggu godzin roboczych pod nrfax ................................

lubnaadrese-mail ................................. Strony dopuszczajg mozliwosé telefonicznego
zgtoszenia usterek lub awarii krytycznych, co nalezy niezwitocznie potwierdzié faksem lub
e-mailem.

12. Zgtoszenie serwisowe dokonane w sposéb okreslony w punkcie 11 uznaje sie za dokonane
z chwilg jego przyjecia przez Wykonawce. Przez przyjecie zgtoszenia strony rozumieja
przestanie do Wykonawcy faksem podpisanej przez Zamawiajgcego kopii zgtoszenia
serwisowego. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ zgtoszenie serwisowe w czasie
nie dtuzszym, niz 2 godziny robocze od momentu jego otrzymania.

13. Odebranie Systemu po dokonanej naprawie odbywa si¢ na podstawie pisemnego protokotu
podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli stron w terminie 16 godzin roboczych
od momentu zgtoszenia przez Wykonawce zakonczenia naprawy. W przypadku zastrzezen
co do zakresu i jako$ci wykonanej naprawy uniemozliwiajgcych dokonanie jej odbioru
Zamawiajgcy przedstawi swoje stanowisko w formie pisemnej. Wykonawca jest
zobowigzany do usuniecia nieprawidtowosci w terminie 8 godzin roboczych.

14.W przypadku ujawnienia w okresie gwarancyjnym, ze System nie realizuje funkciji
okreslonych w Zatgczniku nr 2 Opisu Przedmiotu Zaméwienia w zakresie okreslonym przez
Wykonawce w ofercie, Analizie przedwdrozeniowej oraz Dokumentacji Uzytkowej i
Wdrozeniowej, Wykonawca dokona jego wymiany na wersje poprawng w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni od dnia zgtoszenia mu tego faktu, chyba, ze strony uzgodnig inny
termin.

15. Wykonawca gwarantuje, ze wymagania okreslone w Specyfikacji wymagan technicznych i
sprzetowych (Zatgcznik nr 8 OPZ), sg wystarczajgce i pozwola na optymalng prace
Systemu przy zatozeniach wyspecyfikowanych w Zatgczniku nr 2 OPZ w zakresie
okreslonym przez Wykonawce w ofercie, Analizie Przedwdrozeniowej oraz Dokumentagji
Uzytkowej i Wdrozeniowe;.

16. Po zakonczeniu 24-miesiecznego okresu serwisu gwarancyjnego, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do podpisania najpézniej na 10 dni przed uptywem okresu gwarancji, odrebnej,
pigcioletniej umowy eksploatacyjnej na prowadzenie serwisu pogwarancyjnego
wdrozonego Systemu na warunkach okreslonych w dostarczonym przez Wykonawce
projekcie umowy (projekt umowy zostanie Zaproponowany i sporzadzony przez
Wykonawce). Wynagrodzenie za roczny serwis pogwarancyjny nie bedzie przekraczato
- netto (stownie: .............. ztotych) plus obowigzujgcy podatek VAT wg
ceny okreslonej w Zatgczniku nr 4 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia w ztozonej ofercie. W
zakres serwisu pogwarancyjnego wchodzi¢ bedzie dostarczenie przez Wykonawce bez
dodatkowych optat nowych wersji oprogramowania narzedziowego (bezptatny upgrade
Systemu).
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§ 8 TERMINY WYKONANIA

1. Prace objete niniejszg umowg powinny sie rozpoczaé w ciggu 10 dni od zawarcia umowy i
zakonczy¢ do dnia 15.10.2014 roku.

2. Wykonawca wykona Analize¢ Przedwdrozeniowg w ciggu 30 dni od terminu rozpoczecia
prac.

3. Wykonawca przedstawi uaktualniony harmonogram realizacji przedmiotu umowy z
podziatem na etapy i zakresy prowadzonych prac w oparciu o Zatacznik nr 5 Opisu
Przedmiotu Zaméwienia w terminiedodnia .................... roku.

§ 9 ODBIORY

1. Wykonawca zgtosi pisemnie Zamawiajgcemu zakonczenie kazdego etapu prac zgodnie z
Harmonogramem Prac i Ptatnosci ujetym w § 10 ust. 2.

2. Zamawiajgcy dokona weryfikacji zgodnosci realizacji etapu z wymaganiami zawartymi w
Opisie Przedmiotu Zaméwienia oraz Analizie Przedwdrozeniowe;.

3. W przypadku zastrzezer co do zakresu i jakosci wykonanych prac Zamawiajacy wskaze w
formie Protokotu Rozbieznosci wszelkie nieprawidtowosci wraz z ich opisem. Wykonawca
jest zobowigzany do odpowiedzi na Protokét Rozbieznosci w terminie 7 dni roboczych. W
odpowiedzi muszg zosta¢ podane migdzy innymi terminy usuniecia zgtoszonych uwag.

4. Po pozytywnej weryfikacji etapu prac przez Zamawiajacego dokonany zostanie odbiér
czesciowy w formie protokotu odbioru czesciowego, ktéry po podpisaniu przez
uprawnionych przedstawicieli obu stron, bedzie stanowit potwierdzenie wykonania prac w
nim okreslonych.

5. Odbiér czesciowy dokonywany bedzie w ustalonym przez strony terminie, nie poézniej
jednak niz w terminie 10 dni roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do
odbioru (usuwanie zgtoszonych nieprawidiowosci wstrzymuje bieg tego terminu).
Zamawiajacy moze w uzasadnionych przypadkach ztozyé Wykonawcy o$wiadczenie o
przedtuzeniu termindw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, przy czym przedtuzenie
powyzszych terminéw nie moze przekraczaé 7 dni kalendarzowych.

8. Wykonawca zgtosi Zamawiajagcemu w formie pisemnej uruchomienie Systemu i gotowos¢
do rozpoczecia dwumiesigcznego okresu eksploatacii prébne;j.

7. Podczas okresu eksploataciji probnej Zamawiajacy dokona weryfikacji zgodnosci wdrozonej
funkcjonalnosci Systemu z wymaganiami zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamowienia,
Zataczniku nr 2 Opisu Przedmiotu Zaméwienia w zakresie okreslonym przez Wykonawce w
ofercie, oraz zapisami w dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowe;.

8. W przypadku zastrzezern co do zakresu i jakosci dotychczas wykonanych prac
Zamawiajgcy wskaze w formie Protokotu Rozbieznosci nieprawidtowo dziatajgce funkcje
oprogramowania wraz z ich opisem. Wykonawca jest zobowigzany do odpowiedzi na
Protokét Rozbieznosci w terminie 7 dni roboczych. W odpowiedzi musza zostaé podane
migdzy innymi terminy usunigcia zgtoszonych uwag.

9. W trakcie okresu eksploatacji probnej realizowana bedzie Asysta poprzez telefoniczne, e-
mailowe oraz osobiste konsultacje. Osobiste konsultacje beda si¢ odbywaty w siedzibie
Zamawiajgcego. Termin osobistych konsultacji oraz zakres, ktérego beda dotyczyé
kazdorazowo ustalg kierownicy projektu.

10. Po zakoriczeniu dwumiesigcznego okresu eksploatacii prébnej Wykonawca zgtosi pisemnie
gotowos¢ do odbioru koricowego.

11. Podstawg odbioru koricowego bedzie realizacja przez System funkcjonalnosci Systemu
zgodnie z wymaganiami zawartymi w Opisie Przedmiotu zamdwienia, Zatagczniku nr 2
Opisu Przedmiotu Zaméwienia w zakresie okreslonym przez Wykonawce w ofercie, oraz
zapisami w dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowe;.

12. Odbiér koricowy dokonywany bedzie w ustalonym przez strony terminie, nie pbzniej jednak
niz w terminie 10 dni roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.
Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy o$wiadczenie o
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przedtuzeniu terminéw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, przy czym przedtuzenie
powyzszych terminéw nie moze przekraczaé 7 dni kalendarzowych.

13. Odbiér koricowy prac nastepuje w formie protokotu odbioru koncowego, ktéry po
podpisaniu przez upowaznionych przedstawicieli obu stron bedzie stanowit potwierdzenie
wykonania catosci prac w nim okreslonych.

§ 10 WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

1. Za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalajg wynagrodzenie na taczng kwote

NEHO: ..o zt

DIOMITIEE, 00 st mim e namemeamneman spswes xmsis s s s 45443859 5555 695 e e em e s st ts en e zt
tacznie z naleznym podatkiem VAT wynagrodzenie Wynosi & «............oooovovoo zt
BEITNINES 5 2 a5 0 0 AN 54 R b e S PR A S TR AR A e e zt

2. 70% z wynagrodzenia przystugujgcego za dany etap wdrozenia, bedzie ptatne po
zakonczeniu kazdego etapu wdrozenia i po podpisaniu, bez uwag i zastrzezen ze strony
Zamawiajacego protokotu odbioru czesciowego — zgodnie z Harmonogramem Prac i
Ptatnosci jak ponizej. Pozostate 30% wynagrodzenie kazdego etapu zostanie wyptacone po
podpisaniu, bez uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajgcego protokotu odbioru korcowego.

LP. Etap wdrozenia Udziat % ptatnosci w kwocie wynagrodzenia
z tytutu wykonania przedmiotu zaméwienia
(z uwzglednieniem zapisu § 10 ust. 2)

1. | Zakup i dostawa serwera,
instalacja i uruchomienie 40%
oprogramowania wraz z
niezbednymi licencjami,
konfiguracja Systemu

2. | Zaczytanie danych podktadowych,

migracja danych z istniejgcych 30%
Zrodet elektronicznych
Zamawiajgcego
3. | Uruchomienie czesci obliczeniowe;
Systemu wraz z kalibracjg i 30%

przeszkoleniem uzytkownikéw,
uruchomienie aplikacji
internetowej, przekazanie Systemu
do eksploatacji

3. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1 przystuguje Wykonawcy za wykonanie wszystkich
elementow przedmiotu umowy i obowigzkéw przypisanych postanowieniami umowy, chyba,
ze W umowie wyraznie postanowiono, ze za okreslone prace Wykonawcy przystuguje
odrebne wynagrodzenie.

4. Podstawg do wystawienia faktur przez Wykonawce beda podpisane przez obie strony
Protokoty Odbioru Czg$ciowego oraz Protokét odbioru Koricowego.

5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje cato$é prac okreslonych w niniejszej umowie,
w tym koszty dojazdu i pobytu pracownikéw Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego.

6. Faktury wystawione przez Wykonawce beda ptatne w terminie 30 dni od daty ich
dorgczenia. Za date zaptaty strony przyjmujg date uznania rachunku Wykonawcy.

7. Zamawiajacy oSwiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug i posiada numer
identyfikacji podatkowej 784-00-03-286, oraz jest uprawniony do otrzymywania faktur.

Strona 7 z 10



8. Wykonawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug i posiada numer
identyfikacji podatkowej ...........................

9. Wynagrodzenie regulowane bedzie przelewem z rachunku bankowego Zamawiajgcego na
rachunek Wykonawcy okreslony w fakturze.

10. Wykonawca zobowigzuje si¢ w pigcioletnim okresie pogwarancyjnym do dostawy licencji na
System dla dodatkowych uzytkownikéw w cenie okreslonej w Zataczniku nr 4 OPZ.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zlecenia prac dodatkowych.

12. Celem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy Wykonawca przed podpisaniem
umowy wniesie zabezpieczenie w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: pieé tysiecy ztotych
00/100) na rzecz Zamawiajacego w jednej z nastepujacych form:

a) w pienigdzu na konto PKO BP S.A. O/Gniezno nr 74 1020 4115 0000 9402 0001
7947,

b) poreczeniach bankowych,

¢) w gwarancjach bankowych,

d) w gwarancjach ubezpieczeniowych.

13. Zabezpieczenie wniesione przez Wykonawce zostanie zwrécone lub zwolnione bez
odsetek zwigzanych z pozostawieniem zabezpieczenia na rachunku bankowym
Zamawiajgcego (w przypadku formy pienigeznej) w terminach:

a) 30% zabezpieczenia po podpisaniu protokotu odbioru koncowego,
b) 70% zabezpieczenia po okresie 24-miesiecznej gwaranc;ji.

§ 11 GWARANCJA POUFNOSCI DANYCH

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji
technicznych, technologicznych i organizacyjnych, dotyczacych Zamawiajgcego -
niezaleznie od formy przekazania tych informaciji i ich zrodta.

2. Wykonawca zobowigzuje sig podjgé wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zadna z
0s6b otrzymujacych informacje nie ujawni tych informacji ani ich zrédta, zaréwno w catosci,
jak i w czesci, Stronom trzecim bez uzyskania uprzedniego wyraznego upowaznienia na
pismie od Strony, ktérej informacja lub zrédto informacji dotyczy.

3. Wykonawca zobowigzuje sig¢ ujawni¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1, jedynie tym
pracownikom, ktérym bedg one niezbedne do wykonania powierzonych im czynnosci
bedacych w bezposrednim zwigzku z wykonaniem prac i tylko w zakresie, w jakim odbiorca
informacji musi mie¢ do nich dostep.

4. Powyzsze ustalenia nie majg zastosowania do informacji ogdlnie dostepnych, oraz do
informacji uzyskanych przez Strony od oséb trzecich bez zobowigzania do zachowania ich
w tajemnicy.

5. Postanowienia niniejszego paragrafu wigzg strony w czasie prac nad realizacjg umowy
oraz po wykonaniu przedmiotu umowy. Powyzszy obowigzek nie jest ograniczony w czasie.

§ 12 KARY UMOWNE

1. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy, Zamawiajacy zaptaci kare umowng w wysokosci 10%
wartosci netto przedmiotu umowy.

2. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wartosci netto
przedmiotu umowy.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego
stronie, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wartoéci netto przedmiotu
umowy.

4. W przypadku nie przystagpienia przez Wykonawce do robét w uzgodnionym terminie
wynikajacym z umowy Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od niniejszej umowy. W tym
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przypadku Wykonawca zobowigzany bedzie zaptaci¢é Zamawiajgcemu kare umowna w
wysokosci 10% wynagrodzenia netto dla zadania.
Wykonawca ponadto zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

a) za nieterminowe wykonanie przedmiotu umowy powstate z przyczyn za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca w wysokoéci 0,5% wartosci netto przedmiotu
umowy,

b) za nieterminowe usunigcie nieprawidiowosci stwierdzonych przy odbiorze
koficowym w wysokoséci 0,2% wartosci netto przedmiotu umowy, za kazdy dzieh
opdznienia, liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie nieprawidtowosci,

C) za nieterminowe usunigcie wad stwierdzonych w okresie gwarancji w wysokosci
0,2% warto$ci netto przedmiotu umowy, za kazdy dzieri zwioki, liczony od dnia
wyznaczonego na usuniecie wad.

8. W przypadku, gdy wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci poniesionych

strat i utraconych korzysci.

i

§ 13 ROZWIAZANIE UMOWY

1. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych po
otrzymaniu od Wykonawcy pisemnego Projektu Analizy Przedwdrozeniowej jezeli w
znaczacy sposéb odbiega ona od warunkéw okreslonych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia
i ofercie Wykonawcy.

2. Zamawiajgcemu przystuguje takze prawo odstgpienia od Umowy w nastepujgcych
sytuacjach:

a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy,

b) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

c) Wykonawca nie rozpoczat zadania i nie podjat dziatan w ciggu 14 dni, pomimo
wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie,

d) Wykonawca przerwat realizacjg przedmiotu umowy i przerwa trwa dtuzej niz 14 dni,
pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie.

Odstapienie moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

3. W terminie 5 dni od daty odstgpienia, Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego sporzadzi
szczegotowy protokédt inwentaryzaciji prac w toku, wedtug stanu na dzien odstapienia, oraz
zabezpieczy przerwane prace.

4. Zamawiajgcy w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca nie
odpowiada, zobowigzany jest do dokonania odbioru wykonanego zakresu przedmiotu
umowy oraz zaptaty wynagrodzenia za wykonane prace i zakupione materiaty niezbedne w
danym okresie realizacji, oraz ktére zostaty wykonane do dnia pisemnego powiadomienia.

5. W przypadku razgcego naruszenia postanowien niniejszej umowy, kazda ze stron moze
wezwac strong dopuszczajacy si¢ naruszen do ich zaniechania w terminie 30 dni od daty
otrzymania wezwania, a w przypadku jego bezskutecznego uptywu uprawniona bedzie
wypowiedziec niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym.

6. Wypowiedzenie nastepuje listem poleconym, lub za potwierdzeniem odbioru.

§ 14 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

2. Przedmiotowe zamoéwienie stanowi zamoéwienie sektorowe w rozumieniu art. 132 ust.1
pkt.3 uchwaty z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. - Dz.U. z 2013 r.
poz. 907 z pézn. zm.).
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3. We wszystkich sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie
postanowienia Kodeksu Cywilnego, jezeli przepisy Ustawy o Zamowieniach Publicznych

nie stanowig inaczej.
4. Formularz ofertowy i Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowig integralng cze$¢ niniejsze;

umowy.
5. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

Zatacznik:
Formularz ofertowy Wykonawcy

Zaopiniowano:

Wykonawca Zamawiajacy
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